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REGULAMIN URODZIN W OGRODACH DOSWIADCZEN

8§ 1 Definicje

1. Regulamin - oznacza niniejszy dokument okreslajacy zasady Rezerwacji
i Przeprowadzenia Ustugi, a takze prawa i obowigzki Ustugodawcy oraz
Zamawiajgcego.

2. Administrator danych osobowych - Sie¢ Badawcza tukasiewicz - PORT Polski
Osrodek Rozwoju Technologii z siedzibg we Wroctawiu, ul. Stabtowicka 147, 54-066
Wroctaw, KRS: 0000850580; NIP:8943140523; REGON: 386585168;
biuro@port.lukasiewicz.gov.pl.

3. Zamawiajacy - oznacza kazda osobe fizyczng posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajacq
osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, a ktéra spetnia
wymagania opisane w Regulaminie i korzysta z Ustugi, w szczegdlnosci dokonuje albo
anuluje Rezerwacje w Systemie.

4. Ustugodawca - Administrator, w ramach ktérego dziatajg Ogrody Doswiadczen
tukasiewicz - PORT Polski Osrodek Rozwoju Technologii, ul. Stabtowicka 147, 54- 066
Wroctaw.

5. Ustuga - przeprowadzenie przez Ustugodawce urodzin obejmujacych pokaz
chemiczny, warsztaty naukowe oraz czas na spozycie positku. Oferta jest adresowana
do dzieci w wieku od 5 do 14 lat jako wydarzenie zwigzane z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, dla ktérej oznaczono
dzien swiadczenia Ustugi.

6. System - udostepniony przez Ustugodawce funkcjonalny system umozliwiajacy
Zamawiajacego dokonanie Rezerwacji znajdujacy sie pod adresem
https://port.lukasiewicz.gov.pl/ogrody-doswiadczen/.

7. Formularz Rezerwacji - formularz dostepny w Systemie umozliwiajgcy
Zamawiajgcemu dokonanie Rezerwacji znajdujacy sie pod adresem
https://port.lukasiewicz.gov.pl/ogrody-doswiadczen/

7. Rezerwacja - os$wiadczenie woli Zamawiajgcego sktadane za posrednictwem
Formularza Rezerwacji wtgcznie z optaceniem realizacji Ustugi.

8. Prowadzacy - osoba odpowiadajgqca za realizacje Ustugi, tj. przeprowadzenie
pokazu chemicznego oraz warsztatow w laboratorium chemicznym.

9. Jubilat/Jubilatka - osoba w wieku 5-14 lat, dla ktdrej zrealizowana zostanie Ustuga.
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10. Goscie - osoby w wieku 5-14 lat, ktoére bedg braty udziat w Ustudze jako Uczestnicy
zajec laboratoryjnych.

11. Uczestnicy - osoby biorgce udziat w pokazie chemicznym i warsztatach naukowych
realizowanych w ramach Ustugi.

12. Konsument - osoba fizyczna jako Zamawiajqcy, dokonujgcy z Ustugodawcag
czynnosci prawnej (Rezerwacja Ustugi) niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowga, w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego.

8§ 2 Zasady korzystania z Systemu - skladania i anulowania Rezerwacji

1. Serwis ma na celu umozliwienie Zamawiajgcemu ztozenia Rezerwacji na wykonanie
Ustug.

2. Kazdy Zamawiajacy dokonujacy rezerwacji Ustugi jest zobowigzany zapoznac sie z
Regulaminem, a w momencie dokonania Rezerwacji, postanowienia niniejszego
Regulaminu sg wigzace dla Zamawiajacego.

3. Warunkiem dokonania prawidtowej Rezerwacji przez Zamawiajgcego jest
postepowanie zgodnie z instrukcjg Rezerwacji oraz prawidtowe wypetnienie
Formularza Rezerwaciji.

4. Zamawiajacy dokonuje Rezerwacji w Systemie za pomocq instrukcji Formularza
Rezerwacji, wybierajgc rodzaj Ustugi, date oraz godzine realizacji Ustugi. Rezerwacja
nie moze zosta¢ dokonana wczesniej niz do konca biezacego kwartatu, w ktérym
planowana jest data realizacji Ustugi.

5. W trakcie dokonywania Rezerwacji Zamawiajqcy:
a) oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig Regulaminu, akceptuje wszystkie jego
postanowienia oraz dobrowolnie przystgpit do korzystania z Systemu,
b) oswiadcza, iz dane osobowe, ktére podat dokonujgc Rezerwacji sg zgodne z
prawda i prawidiowe.

6. Przez dokonanie Rezerwacji rozumie sie prawidtowe wypeinienie Formularza
Rezerwacji. Poprawnie dokonana Rezerwacja powinna zawierac:

a) dane kontaktowe Zamawiajacego, w tym: imie, nazwisko, adres email, telefon
kontaktowy,

b) wskazanie imienia oraz wieku dziecka, tematu warsztatu,

c) wskazanie liczby oséb biorgcych udziat w zamawianej Ustudze,

d) ewentualnej checi odebrania dedykowanych zaproszen oraz sposobu ich odbioru,
e) akceptacje Regulaminu.

7. Po prawidlowym dokonaniu Rezerwacji dostepne s dedykowane zaproszenia dla
Uczestnikdw wydarzenia. Zamawiajacy moze je odebraé¢ osobiscie w siedzibie
Ustugodawcy w dni robocze miedzy godzing 8:00 a 15:00 lub wydrukowac je
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samodzielnie. Preferencje odbioru zaproszen wyraza Zamawiajagcy w Formularzu
Rejestracyjnym. W przypadku checi samodzielnego wydruku szablon zaproszen
zostanie wystany jako zatgcznik w wiadomosci e-mail przez pracownika Ogrodéw
Doswiadczen.

8. Zamawiajgqcy niezwtocznie otrzyma potwierdzenie dokonania Rezerwacji na podany
przez siebie podczas dokonywania Rezerwacji adres mailowy.

9. Ustuga elektroniczna Formularza Rezerwacji S$wiadczona jest nieodptatnie oraz ma
charakter jednorazowy i ulega zakonczeniu z chwilg dokonania Rezerwacji albo z
chwilag wczedniejszego zaprzestania dokonywania Rezerwacji w Systemie przez
Zamawiajqcego.

10. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ odmowy $wiadczenia Ustug w przypadku,
gdy podane przez Zamawiajgacego dane sg niedoktadne i uniemozliwiajg swiadczenie
Ustug, w szczegdlnosci uniemozliwiajg weryfikacje danych Zamawiajgcego.

11. Ustugodawca jest uprawniony do dokonania jednostronnej zmiany lub anulowania
Rezerwacji w przypadku wystgpienia okolicznosci uzasadniajacych podjecie takiego
dziatania przez Ustugodawce. W takim przypadku Ustugodawca zobowigzuje sie
niezwtocznie skontaktowa¢ z Zamawiajacym i poinformowa¢ go o odwotaniu
Rezerwacji. Jednoczesnie Ustugodawca w miare mozliwosci zaproponuje
Zamawiajgcemu inny termin wykonania Ustugi.

12. W przypadku, gdy Zamawiajgcym jest Konsument, Zamawiajgcemu nie
przystuguje prawo odstgpienia od umowy. Zamawiajagcemu bedgcemu Konsumentem
prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje na podstawie art.
38 ust. 1 pkt 12) ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, gdyz prawo
to nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do uméw na Ustugi zwigzane z
wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w
umowie oznaczono dzien lub okres $wiadczenia Ustugi.

8§ 3 Opis Ustugi
1. Zamawiajacy moze zarezerwowac Ustuge dla Uczestnika w wieku 5-14 lat.

2. Zamawiajacy moze dokonac¢ jednej rezerwacji dla maksymalnie 15 oséb tqcznie z
Jubilatem/Jubilatka.

3. Cena Ustugi jest zgodna z cennikiem dostepnym na stronie: Cennik - tukasiewicz
- PORT.

4. Czas trwania Ustugi wynosi 120 minut.
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5. Ustuga realizowana jest w soboty, w godzinach pomiedzy 10:00-12:00 oraz 13:00-
15:00. W przypadku checi zorganizowania urodzin w dni powszednie, wymagana jest
odpowiednia wczesniejsza informacja podczas Rezerwaciji.

6. Ustuga obejmuje:

a) wprowadzenie Gosci i powitanie Jubilata/Jubilatki (ok. 15 minut), w trakcie
ktorych Uczestnicy zostang wprowadzeni do pomieszczenia laboratoryjnego
oraz dostang odpowiedni sprzet ochrony w postaci fartuchdéw
laboratoryjnych. Uczestnicy zostang rowniez poinformowani o zasadach
bezpieczenstwa pracy,

b) pokaz efektownych doswiadczen chemicznych z udziatem Jubilata/Jubilatki w
roli Asystenta/Asystentki oraz warsztat chemiczny dostosowany do grupy
wiekowej Uczestnikéw (ok. 60 minut),

c) czas na positek (ok. 45 minut) w specjalnie wyznaczonej Sali.

7. Ustugodawca zobowigzuje sie do zapewnienia:

a) dedykowanych zaproszen dla Uczestnikdw,

b) zapewnienia laboratorium, w ktéorym beda przeprowadzone zajecia,

c) kompleksowej ustugi przeprowadzonej przez wykwalifikowanego pracownika,
d) miejsca dla Gosci przeznaczonego na spozycie positku.

8. Zamawiajqcy jest odpowiedzialny za:

a) zapewnienie positku dla Uczestnikdw,
b) tort dla Jubilata/Jubilatki oraz zastawe stotowg, np. kubki, talerze, sztucce,
serwetki itp.

9. Ustugodawca nie oferuje wypozyczenia naczyn jednorazowego/wielokrotnego
uzytku.

8 4 Zasady Realizacji Ustugi

1. W dniu realizacji Ustugi Zamawiajacy powinien pojawic¢ sie minimum 30 minut przed
rozpoczeciem Ustugi, aby dokona¢ ptatnosci za Rezerwacje oraz przygotowac sale, w
ktorej odbedzie sie positek.

2. Niestawienie sie Zamawiajgqcego na wyznaczong godzine Rezerwacji powoduje, ze
Rezerwacja wygasa bez mozliwosci przesuniecia jej w czasie. Zamawiajacy tym
samym traci mozliwos¢ dalszej Rezerwacji Ustugi.

3. Zamawiajacy ma obowigzek kierowaé przybytych Gosci do sali, w ktérej odbywa sie
positek.

4. Zabronione jest wychodzenie Gosci odwiedzajgcych poza wyznaczony teren i
przemieszczanie sie po budynku, w ktérym realizowana jest Ustuga.
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5. W czasie trwania pokazu i warsztatu w sali laboratoryjnej poza uczestnikami i
Prowadzacym nie mogq przebywa¢ osoby doroste nie bedace rodzicami
Jubilata/Jubilatki.

6. Goscie biorgcy udziat w pokazie muszg byc¢ pod stata opiekg przynajmniej jednego
opiekuna wyznaczonego przez Zamawiajgcego. Jednoczesnie Zamawiajacy bierze
odpowiedzialnos$¢ za zachowanie uczestnikow w trakcie trwania pokazéw i positku oraz
przebywania na terenie Ustugodawcy. Ustugodawca nie $wiadczy opieki nad dzieémi.

7. Uczestnicy bioragcy udziat w warsztacie majq obowigzek przestrzegania zasad
bezpieczenstwa oraz stosowania sie do polecen Prowadzacego zajecia laboratoryjne.

8. Zabrania sie:

a) wnoszenia niebezpiecznych przedmiotéw i ostrych narzedzi na teren budynku,
w ktorym realizowana jest Ustuga,

b) wynoszenia przedmiotéow i elementéw wyposazenia sali jadalnej oraz
laboratoryjnej bez zgody Prowadzacego,

C) picia i jedzenia poza wyznaczonym do tego miejscem.

9. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zostawienia po sobie porzadku po zakohczeniu
realizacji Ustugi.

10. Jezeli w trakcie Ustugi powstang jakiekolwiek szkody wyposazenia Ustugodawcy
wynikajgce z niestosowania sie Uczestnikow do polecen Prowadzacego, Zamawiajacy
jest zobowigzany do poniesienia odpowiedzialnosci za wyrzadzone szkody.

11. Ztamanie punktu regulaminu skutkuje brakiem mozliwosci Rezerwacji Ustugi w
przysztosci przez Zamawiajgcego.

12. Mozliwa jest zmiana terminu realizacji Ustugi po zgtoszeniu checi najpdzniej do
$rody poprzedzajacej weekend urodzinowy.

8§ 5 Ochrona danych osobowych

1. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Jest to osoba, ktéra
odpowiada za kontakt we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Z
Inspektorem nalezy kontaktowac sie drogg mailowg: iod@port.lukasiewicz.gov.pl
lub w formie pisemnej na adres siedziby Administratora (ul. Stabtowicka 147, 54-
066 Wroctaw).

2. Celem przetwarzania Pana/Pani danych osobowych w postaci imienia i nazwiska,
adresu mailowego, oraz numeru telefonu, imienia i wieku Jubilata jest:

a) komunikacja i udzielenie odpowiedzi na wiadomoséci - podstawg
przetwarzania danych osobowych jest uzasadniony interes administratora
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danych lub odpowiedzi na przestane wiadomosci, na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO;

b) prawidtowe dokonanie Rezerwacji na Ustuge, na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO;

c) realizacji Ustug swiadczonych przez Administratora, na podstawie Art. 6 ust.
1 lit. b) RODO, jak rowniez jej rozliczenia na podstawie przepiséw prawa
podatkowego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO;

d) ewentualne ustalanie, dochodzenie Ilub obrona roszczen pomiedzy
Panem/Panig a Administratorem, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

3. Podanie danych osobowych jest niezbedne do dokonania Rezerwacji w Systemie
lub do udzielenia odpowiedzi na skierowane zapytanie albo w celu prowadzenia
korespondencji oraz realizacji Ustug.

4. Pana/Pani dane osobowe beda przechowywane odpowiednio przez okres realizacji
Rezerwacji oraz wykonania Ustugi, w tym przez okres przedawnienia roszczen i
ochrony praw Administratora, ale przez okres nie dtuzszy niz 5 lat od korica roku
kalendarzowego dla celéw podatkowych (w zaleznosci ktéry z tych okreséw jest
dtuzszy - okres archiwizacji nie bedzie diuzszy niz wynika z ustawy o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach oraz przepiséw wewnetrznych np. JRWA).

5. Administrator moze przechowywa¢ dane osobowe przez dtuzszy okres niz
wskazany w poprzednim zdaniu wytgcznie, gdy wynika to z obowigzku natozonego
na Administratora przez przepisy powszechnie obowigzujgqcego prawa.

6. Zrodtem informacji o imieniu i wieku Jubilata jest Zamawiajacy.

7. W granicach okreslonych przepisami prawa przystuguje Panu/Pani prawo zadania:

a) dostepu do tresci swoich danych osobowych;

b) ich sprostowania lub uzupetnienia;

c) ich usuniecia (prawo do bycia zapomnianym). Informujemy jednak, ze
prawo to w zakresie wyznaczonym przez art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e)
RODO nie przystuguje Panstwu tak dtugo, jak podstawg przetwarzania
Panstwa danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (jest ograniczone z tego
wzgledu, ze jest to przetwarzanie dla celdw wynikajacych z przepiséw prawa
- Zamawiajacy musi przetwarzac te dane zgodnie z prawem) lub art. 6 ust.
1 lit. f) RODO (do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen);

d) ograniczenia przetwarzania w sytuacjach okreslonych w art. 18 RODO;

e) przenoszenia danych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie informatycznym nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze
Pan/Pani przestac te dane innemu administratorowi danych lub zazada¢, aby
Administrator przestat je do innego administratora. Jednakze Administrator
zrobi to, tylko jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe. Prawo do
przenoszenia danych osobowych przystuguje Panu/Pani tylko co do tych
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8.

10.

11.

danych, ktére Administrator przetwarza na podstawie umowy z
Panem/Panig lub na podstawie Pana/Pani zgody;

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na
prawnie uzasadnionym interesie Administratora. Informujemy dodatkowo,
ze: tak dtugo, jak podstawg przetwarzania Panstwa danych jest art. 6 ust.
1 lit. ¢) (lub positkowo: lit. b) RODO, tak dtugo niestety nie macie Panstwa
prawa do tego sprzeciwu (art. 21 ust. 1 RODO).

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie Pana/Pani zgody
moze Pan/Pani cofng¢ zgode w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosc¢ z
prawem przetwarzania, ktdérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem. Co do zasady w ramach celdw przetwarzania Panstwa dane nie bedg
przetwarzane

na podstawie zgody, wiec prawo to co do zasady nie ma zastosowania.

Realizacja praw, o ktérych mowa powyzej, moze odbywac sie poprzez wskazanie
swoich zadan i ich przekazanie na adres e-mail: iod@port.lukasiewicz.gov.pl.
Przystuguje Panu/Pani rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna Pan/Pani, iz przetwarzanie Pana/Pani danych
osobowych przez Administratora narusza przepisy RODO.

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do krajow trzecich lub organizacji
miedzynarodowych. W przypadku, gdy ochrong zostanie objeta Wiasnosé
Intelektualna na terenie panstw spoza EOG zostang Panstwo poinformowaniu do
jakich Panstw dane osobowe =zostaty zgtoszone. Nie dotyczy to jednak
przekazywania dla celdw realizacji i rozliczania dotacji, grantéw, programow
naukowych etc. fundowanych z budzetu Unii Europejskiej, ktérej to organizacji
miedzynarodowej dane moga by¢ przekazywane przez Administratora w zakresie
niezbednym do realizacji zobowigzan i prawidlowego wydatkowania s$rodkéw
publicznych.

Administrator informuje, Zze korzysta z Microsoft 365, co moze spowodowac
przekazanie Panstwa danych osobowych do panstwa trzeciego. Regulamin
korzystania z Ustug Online w zakresie Microsoft 365 oraz zobowigzania w
odniesieniu do przetwarzania i zabezpieczania danych uzytkownika oraz danych
osobowych przez ustugi online okresla dokumentacja Microsoft, w tym w
szczegoblnosci:
1) oswiadczenie o ochronie prywatnosci - https://privacy.microsoft.com/pl-
pl/privacystatement;
2) umowa dotyczaca ustug Microsoft (Microsoft Services Agreement, MSA) -
https://www.microsoft.com/pl-pl/servicesagreement/.
W ramach ustug Microsoft, dane wprowadzone do Microsoft 365 beda przetwarzane
i przechowywane w okreslonej lokalizacji geograficznej. Zgodnie z
funkcjonalnoscig ustug Microsoft w dostepnym panelu administracyjnym w ,,Profilu
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Organizacji”, wskazano iz dane przetwarzane sg na terenie Unii Europejskiej.
Microsoft zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow prawa dotyczacych
$Swiadczenia Ustug Online, ktdre dotyczg ogdtu dostawcow informatycznych.

Microsoft realizuje coroczne audyty Ustug Online, obejmujgce audyty zabezpieczen
komputeréw, Srodowiska informatycznego i fizycznych Centréw Danych,
nadzorowany i upowaznione przez niego firmy trzecie, tacznie z prawem ktdrych
szczeg6ty mozna znalez¢ pod adresem https://www.microsoft.com/pl-pl/trust-
center/privacy?docid=27.

12.Administrator moze zgodnie z przepisami prawa przekazywac Panstwa dane dalej,
do innych odbiorcow. Jest to mozliwos$¢. Odbiorcami Panstwa danych osobowych
mogg by¢ w szczegdlnosci:

a) nalezycie upowaznieni wspotpracownicy Administratora Ilub jego
ustugodawcy, w zakresie w jakim to niezbedne i uzasadnione, w tym np.
dostawcy ustug informatycznych, software’owych, hostingowych;

b) podmioty uprawnione do ustawowej lub umownej kontroli lub nadzoru
nad Administratorem, w szczegdlnosci Centrum tukasiewicz i Prezes
Centrum tukasiewicz, takze wiasciwy minister;

c) inne podmioty uprawnione ustawowo do nadzoru i kontroli oraz inne
podmioty uprawnione przepisami prawa np. policja - na wniosek
Administratora

d) firmy kurierskie, pocztowe etc.

13.W odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w
sposob zautomatyzowany. Nie bedzie tez mie¢ miejsce profilowanie na ich
podstawie.

§ 6 Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z chwilg opublikowania na stronie internetowej pod
adresem https://port.lukasiewicz.gov.pl/urodziny-w-ogrodach-doswiadczen/

2. Ustugodawca jest uprawniony do wprowadzenia zmian w postanowieniach
Regulaminu w kazdym czasie i zaleznie od wtasnej decyzji. Zmieniony Regulamin
zostaje podany do wiadomosci publicznej na stronie internetowej Ustugodawcy i od
chwili publikacji obowigzujg zmiany.

3. W zakresie powyzej nieuregulowanym obowigzuje Regulamin Ogrodéw
Doswiadczen opublikowany na stronie internetowej pod adresem
https://port.lukasiewicz.gov.pl/ogrody-doswiadczen.
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